
PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY 

ZLECENIODAWCA 

 ZAMÓWIENIE ZLECENIODAWCY * 

NR  ZAMÓWIENIA  

ZLECENIODAWCY 

NR  POTWIERDZENIA AQ 

INDEX TEKTURY 

FORMAT 

ILOŚĆ ZAMÓWIONA 

BIGI 

TERMIN DOSTAWY 

(potwierdzony przez AQ) 

NR   WZ  AQ 

TOWAR   WYPRODUKOWANO    W ** 

     AQ     WRZEŚNIA AQ     RADOMSKO AQ     BRZEG 

INFORMACJE DOTYCZĄCE REKLAMACJI 

ILOŚĆ REKLAMOWANA 

PRZYCZYNA REKLAMACJI 
(Reklamacje  jakościowe potwierdzić zdjęciami)    

PROPONOWANY TOK POSTĘPOWANIA 

Adres do zgłaszania reklamacji:  

reklamacje@aquila.vpk.pl 

OSOBY KONTAKTOWE 

• Izabela Czelusta    izabela.czelusta@aquila.vpk.pl  (dostawa towaru z AQ Września/ AQ Radomsko) 

• Łukasz Graczyk   lukasz.graczyk@aquila.vpk.pl   (dostawa towaru z AQ Września/ AQ Radomsko) 

• Aleksandra Silarska  aleksandra.silarska@aquila.vpk.pl  (dostawa towaru z AQ Brzeg)

PRZEDSTAWICIEL   HANDLOWY   AQ 

* proszę wypełnić miejsca istotne dla reklamacji

**informację o miejscu wyprodukowania towaru umieszczono na dokumencie WZ. W odpowiedniej rubryce

proszę wstawić X
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